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PLAN DE ACCIÓN INTEGRAL

Informacións sen barreiras

Os medios de comunica-
ción, debido ao seu impacto 
social, poden ser “efectivos 
instrumentos da concien-
cia colectiva necesaria para 
lograr a integración social 
e laboral”. Xa que logo, de-
ben prestar especial aten-
ción ao “tratamento infor-
mativo, ás pautas de estilo 
e á linguaxe que emprega-
mos” á hora de tratar cues-
tións relacionadas coa dis-
capacidade. Esta foi unha 
das principais conclusións 
da recente xoranda sobre 
“O tratamento da discapa-
cidade nos medios de co-
municación”, desenvolvida 
en Santiago de Composte-
la o pasado 21 de outubre e 
organizada pola Xunta de 
Galicia en colaboración do 
Comité de Entidades Re-
presentantes de persoas 
con Discapacidade de Ga-
licia (CERMI-Galicia).
O secretario xeral de Me-
dios da Xunta de Galicia, 
Alfonso Cabaleiro, no mar-
co da inauguración deste 
encontro, instou aos me-
dios de comunicación a 
coidar o tratamento infor-
mativo da discapacidade 
para seren “instrumentos 
de conciencia” que contri-
búan á integración social 
e laboral.
Cabaleiro insistiu na nece-
sidade de que os profesio-
nais da comunicación rea-
licen “un serio esforzo de 
formación e actualización 
continuas”, así como de que 
se produza “un recoñece-
mento desa necesidade por 
quen exerce labores direc-
tivos nas empresas”.
Neste senso, salientou que 
o departamento que dirixe  
está a dar pasos importan-
tes relacionados coa disca-
pacidade, como a elabora-
ción, en colaboración con 
CERMI-Galicia, da Guía 
de Boas Prácticas que se 
entregou aos participan-
tes da xornada e que for-
ma parte das iniciativas do 
'Plan de acción integral pa-
ra as persoas con discapa-
cidade Galicia 2010-2013'.
Cabaleiro tamén anun-
ciou que os convenios que 
asine a Secretaría Xeral 
de Medios coas distintas 
empresas de información 
incluirán unha cláusula 
que recolla o compromiso 
dos mesmos de que “pau-
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latinamente vai adquirin-
do compromisos de facer o 
seu medio accesible a todas 
as persoas”.
A xornada contou tamén 
coa presencia da secreta-
ria xeral de Política Social, 
Coro Piñeiro, quen indicou 
que a guía de boas prácti-
cas dirixida aos medios de 
comunicación é unha ferra-
menta “moi útil”, xa que a 
súa finalidade é que “se lo-
gre sensibilizar á sociedade 
de que as persoas con disca-

CERMI-GALICIA

FORO DE DEBATE

O Comité de Entidades 

Representantes de persoas 

con Discapacidade de 

Galicia (CERMI-Galicia) é 

unha organización sen ánimo 

de lucro cuxa fi nalidade é 

participar plenamente na 

vida social para defender os 

dereitos das persoas con 

discapacidade. Trátase dunha 

entidade, que na actualidade 

preside Anxo Queiruga, 

con 13 anos de historia e 

que aglutina a numerosas 

federacións, asociacións e 

colectivos que traballan no 

eido das discapacidades para 

a súa representación fronte 

ás distintas Administracións 

públicas e entidades privadas.

O seu obxectivo principal é 

o de ser un foro de estudio e 

debate sobre as cuestións 

que afectan ao colectivo de 

discapacitados (quedan fóra 

das súas funcións a xestión 

de programas ou servicios 

fi nalistas ou prestacionais, 

que competen só as distintas 

entidades que conforman 

este comité). Xa que logo, 

o seu traballo céntrase 

no deseño de políticas de 

actuación encamiñadas a 

conquerir a normalización 

social das persoas con 

discapacidade; na análise 

dos diferentes problemas 

xerais e de importancia que 

afecten ó sector das persoas 

con discapacidade e a no 

acordo de posicións unitarias 

no prantexamento das súas 

demandas e actuar, deste 

xeito, coma unha soa voz.

DECÁLOGO

GUÍA DE BOAS PRÁCTICAS

A Guía de Boas Prácticas, 

elaborada pola Xunta de 

Galicia en colaboración con 

CERMI-Galicia, e editada 

tamén en formato de lectura 

doada e en braille, pretende 

“promover unha cultura 

xornalística de compromiso 

coa discapacidade”. Estas son 

as medidas propostas:

l Deixar a un lado o enfoque 

caritativo ou vitimista.

l Dar voz ás persoas con 

discapacidade como cidadáns 

independentes e protagonistas 

das súas propias vidas.

l Evitar a linguaxe 

discriminatoria.

l Ofrecer unha imaxe activa das 

persoas con discapacidade.

l Incluír ás persoas con 

discapacidade como parte da 

poboación xeral en todo tipo de 

informacións.

l Mostrar ás persoas con 

discapacidade como cidadáns 

de pleno dereito, subliñando 

as súas capacidades e 

favorecendo unha visión 

normalizadora.

l Abordar a información dende 

un enfoque contextualizado.

l Cubrir os temas da 

discapacidade de forma 

proporcionada, sen caer na 

conmiseración nin presentar 

á persoa con discapacidade 

coma un heroe.

A Guía lembra que as edicións 

dixitais, diarios, portais e webs 

deben ser accesibles.

OS PROFESIONAIS 
SALIENTAN A 
IMPORTANCIA 
DOS MEDIOS DE 
COMUNICACIÓN E 
DO TRATAMENTO 
DAS NOTICIAS  
PARA LOGRAR 
A INTEGRACIÓN 
SOCIAL E LABORAL

pacidade son cidadáns con 
dereitos”.
Piñeiro incidiu en que es-
ta publicación forma par-
te do 'Plan de Acción para 
Persoas con Discapacidade 
de Galicia', un documento 
“transversal” que implicou 
a toda a Xunta, a entes pú-
blicos, ás universidades e 
a entidades sociais, tanto 
na súa elaboración como na 
posta en marcha das súas 

medidas. Destacou, que, 
polo tanto, se trata dun 
“importante reto de coor-
dinación e participación”. 
Ademais, sinalou que este 
instrumento está someti-
do tamén ao seguimento 
do Diálogo Social.
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As medidas do 'Plan de ac-
ción integral para as per-
soas con discapacidade' 
articúlanse en torno a 10 
eixos: protección dos de-
reitos; igualdade de xéne-
ro e transversalidade; ac-
cesibilidade; promoción da 
autonomía persoal; educa-
ción; formación e empre-
go; recursos no ámbito dos 
servizos sociais; saúde e 
atención sociosanitaria; 
atención temperá; cultura, 
deporte e tempo de lecer. 
Na xornada participou o 
xornalista Juan Antonio 
Ledesma, presidente da 
Comisión Social da Disca-
pacidade e Medios de Co-
municación do CERMI es-
tatal. Ledesma incidiu na 
importancia da linguaxe, e 
indicou que existe un am-
plo consenso para usar os 
termos discapacidade e 
persoas con discapacidade, 
como fórmulas que non es-
tigmatizan nin prexulgan 
un menor valor. Así mesmo, 
animou a traballar para su-
perar as barreras no acce-
so aos medios de comuni-
cación que fan imposible a 
igualdade efectiva.




